建筑工程投诉书

尊敬的上级领导：
我们是儒林现代城业主（具体可以联系18975914601唐艳）于2015年前后与由邵阳三丰房地产开发公司承建的儒林现代城项目签订房屋购买合同，合同交房日期2015年12月30日。开发公司在未竣工验收下强行交付，根据建设工程质量管理条例第五十八条规定未组织竣工验收，擅自交付使用，属于违法行为。证据：交房时还没有测量过房子面积，购房合同上写着137平米，两年后房产证才下来，房产证上写着145平米了，要是通过验收了，按合同偏差在3%以内可以要购房者补差的，偏差过3%可以退房）。
我们购房时销售经理指着楼盘沙盘图说修好后就是这个样子，一模一样（中间有喷泉，到处有绿化，很多共公停车位），交房后什么都没有，绿化0，共公停车位0，喷泉0），所以开发商存在严重的欺骗行为。

原项目名称为：儒林商业街，交房后怎么又变成了儒林商业步行街，商业街与商业步行街肯定不同的，原沙盘上里面到处可见停车位，像个商业街。现在没有一个停车位了，变成步行街了，严重的欺骗行为。

交付使用后，90%以上的房屋装修时存在楼层漏水（装修时稍微浇些水就能渗透到下一层，顶楼只要下雨就都会渗水），更为严重的是地下车库车位，渗水处就达50多处（见下面图片），有的渗水缝隙达200CM长，问过一些知情者说大部分混泥土浇灌都在夜间进行的，地下室顶面也只有10CM厚度的样子。地下室四周也存在严重质量问题，车库墙面渗水严重，有几个地方长年积水，排不出去，地下水位也超高，电梯井里的水每天要抽5次左右，不符合节能要求。根据这个漏水情况，我们的住房安全吗？尤其地下车库几年内可能就会出现塌陷。
被投诉人：邵阳三丰房地产开发公司，杨总，13707317973 
投诉人：儒林现代城所有业主  联系电话：18975914601  唐艳
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 “百年大计、质量第一”，鉴于过程中监督管理严重缺失，现要求：1、请权威检测机构进行结构鉴定；2、对于该工程存在的质量问题及安全隐患整改到位；3、划出共公停车位；4、地下车库车位不得出售，一率作为小区共公设施，将付给小区使用。5、对小区进行绿化。
     尊敬的主管部门，百姓购房不易，为人生重大事情，望主管部门严格按照国家规范要求针对此工程进行鉴定彻查，根据相关法律法规要求进行实施，让老百姓真正住上安心房 放心房。
    特此感谢
                                         投诉人：儒林现代城业主
                                            2018年3月7日
